
（主催）一般社団法人防府観光コンベンション協会 （企画）株式会社日本旅行 山口支店

参加費無料

【実施日】下記日程にて2日間開催

2024年10月16日(水) 13:00～16:00
2024年10月17日(木) 13:00～16:00

※当日受付各日とも12:30より ルルサス防府 研修室１
※２日間とも同様の研修内容となります
※参加確定のご案内は、事前にご連絡させていただきます

会 場：ルルサス防府 研修室１
対 象：防府市にお勤めの方
定 員：各日程25名
参 加 費：無料
申込方法：裏面申込書に必要事項を記入の上、郵送又はFAXで

お申込みください。

このたび、訪日外国人観光客の中でも最も多い割合を占める、中国語圏（中国・香港・台湾など）
からの観光客の受入に向けた研修を実施いたします。
この研修では、中国語圏の簡単な挨拶や、接客に役立つキーフレーズを学ぶことができます。
加えて、文化・習慣面の知識や情報を学ぶことで、中国語圏からの観光客の行動に理解を示すこと

ができたり、行動の予測によりトラブルの予防に繋がります。

これから増えるであろう外国人観光客、歓迎はしたいけど・・・
どのように対応すればよいかわからない！トラブルを起こしたくない！

ご心配ではありませんか？

（イメージ）（イメージ）



申込書

防府市外国人観光客受入実務研修 申込書

（よみがな）

事業所名

（よみがな）

参加者氏名

住所
〒

電話番号

参加日程
(どちらかに〇)

10月16日(水) ・ 10月17日(木)

（よみがな）

氏名

（よみがな）

氏名

（よみがな）

氏名

複数ご参加の場合は以下に同行者の氏名をご記入ください

【申込方法】上記申込書に必要事項を記入のうえ郵送またはFAXでお申込みください。

【申込書送付先】一般社団法人防府観光コンベンション協会
〒747ー0029 山口県防府市松崎町11-19好文館1F

FAX:0835-25-4537
【申込締切期限】2024年9月20日（金）17:00迄

【注意事項】
※電話での受付は対応しておりません。
※お申込み受付は先着順。
※定員は各日程25名に達し次第、受付を終了。
※2日間とも同様の研修内容となります。
※研修中の途中退席はご遠慮ください。
※研修中のお食事はご遠慮ください（お飲み物は可）
※お子様の同席はご遠慮ください。

【お問い合わせ先】
一般社団法人防府観光コンベンション協会
〒747-0029 山口県防府市松崎町11-19好文館1F

TEL: 0835-25-2148 FAX:0835-25-4537 担当：西尾


